
ETICKÝ KÓDEX SPOLOČNOSTI BE COOL, s.r.o. 

Preambula 

Spoločnosť BE COOL, s.r.o. (ďalej len BE COOL) poskytuje služby v oblasti cateringu a 

špecializuje sa na organizovanie športových – najmä bežeckých a cyklistických – a kultúrno-

spoločenských podujatí. 

Spoločnosť BE COOL deklaruje záväzok vychádzať vo všetkých činnostiach zo svojich 

firemných hodnôt a rešpektovať všeobecne uznávané pravidlá a zásady podnikania. 

Etické konanie má kľúčový význam pre dlhodobé fungovanie a ekonomické záujmy 

spoločnosti BE COOL a je prejavom zodpovednosti voči všetkým partnerom. Rešpektovanie 

etiky má súčasne význam pre kultivovanie hospodárskeho systému a je na prospech celej 

spoločnosti. 

Dobré meno spoločnosti a dôvera všetkých zainteresovaných patria k najdôležitejším 

hodnotám, ktorými BE COOL disponuje. Ich ochrana je prioritnou úlohou spoločnosti a 

každého jej zamestnanca. 

Všetci zamestnanci spoločnosti BE COOL sú povinní konať v súlade s týmto etickým 

kódexom, zachovávať vysoký morálny štandard v obchodnom a pracovnom správaní a 

vytvárať pracovné prostredie dôvery a úcty. 

 

Vzťahy so zákazníkmi 

• Čestný a korektný prístup voči zákazníkom a zákazníčkam, uspokojovanie ich potrieb a 

záujmov sú predpokladom úspešného a trvalého obchodného vzťahu. 

• Správanie vo vzťahu k zákazníkom a zákazníčkam je diskrétne, zdvorilé, bez akéhokoľvek 

zvýhodnenia, predsudkov a diskriminácie. BE COOL sa zaväzuje používať iba legitímne 

obchodné metódy a informácie získané od zákazníka považuje za dôverné. 

• BE COOL dbá na to, aby jej služby boli kvalitné, bezpečné a vyhovujúce klientom a 

partnerom. 

 

Vzťahy s dodávateľmi a klientmi 

• Vzťahy s dodávateľmi a klientmi sú založené na vzájomnej dôvere a úcte. Všetky 

informácie o vzťahoch spoločnosti a jej dodávateľoch sa považujú za dôverné. 

• BE COOL sa zaväzuje dodržiavať dohodnuté zmluvné podmienky. Ak spoločnosť vplyvom 

mimoriadnych okolností nemôže splniť dohodnuté požiadavky, vstupuje čo najrýchlejšie do 

rokovania s obchodným partnerom s cieľom hľadania alternatívneho, obojstranne 

prijateľného riešenia. 

• Zamestnanci a zamestnankyne spoločnosti BE COOL nesmú prijať od obchodných 

partnerov peňažné dary alebo iné provízie. 

• Zamestnanci a zamestnankyne spoločnosti BE COOL neposkytujú a neprijímajú akýkoľvek 

úplatok. 

 



Vzťahy ku konkurencii 

• BE COOL rešpektuje zákony a pravidlá, ktoré regulujú konkurenčné vzťahy. Ku 

konkurencii sa správa čestne, v súlade s dobrými mravmi súťaženia. 

• BE COOL sa nepokúša nečestnými a nelegálnymi spôsobmi získať informácie o podnikaní 

konkurentov. 

• BE COOL neuplatňuje nijakú formu nekalej súťaže. 

 

Vzťahy k štátnym orgánom, regiónu a spoločnosti 

• BE COOL sa zaväzuje správať ako sociálne zodpovedná spoločnosť vo vzťahu k štátnym a 

vládnym orgánom, miestnym orgánom, regiónu a celej spoločnosti a poskytovať im pravdivé 

a včasné informácie. 

• BE COOL rešpektuje zákon a koná len v súlade s platnou legislatívou. 

• BE COOL riadne platí dane, vedome sa nedopustí daňového úniku a dbá o transparentnosť 

všetkých finančných transakcií. Dodržiava všetky zákonné ustanovenia proti praniu 

špinavých peňazí. 

• BE COOL podporuje šport a zdravý životný štýl obyvateľov všetkých vekových a 

výkonnostných kategórií. 

• BE COOL sa zaväzuje poskytovať verejnosti úplné, zrozumiteľné, pravidelné a pravdivé 

informácie o svojich aktivitách a zámeroch. Systematicky rozvíja ústretové, vysoko 

profesionálne a etické vzťahy s médiami. 

 

Vzťah ku životnému prostrediu  

• BE COOL vedome dodržiava koncepciu trvalo udržateľného rozvoja a podporuje programy 

ochrany a tvorby životného prostredia v regióne. 

• BE COOL rešpektuje ekologické normy a presadzuje opatrenia na znižovanie nepriaznivých 

environmentálnych vplyvov. 

• BE COOL sa zaväzuje informovať verejnosť o svojom environmentálnom programe a 

vzdelávať v tejto oblasti. 

• BE COOL podporuje princípy ESG (Environment, Social, Governance) vo všetkých svojich 

aktivitách a snaží sa byť pozitívnym príkladom pre spoločnosť. 

 

Diverzita a inklúzia  

• BE COOL podporuje diverzitu a inklúziu na všetkých úrovniach spoločnosti a rešpektuje 

rozmanitosť veku, pohlavia, kultúrneho a sociálneho pozadia, zdravotného stavu a identity. 

• BE COOL zabezpečuje rovnaké príležitosti pri prijímaní a rozvoji kariéry zamestnancov a 

zamestnankýň bez ohľadu na rasu, národnosť, vierovyznanie, pohlavie, vek, zdravotné 

postihnutie alebo sexuálnu orientáciu. 

 



Digitálna etika a ochrana dát  

• BE COOL rešpektuje ochranu osobných údajov všetkých zamestnancov, zákazníkov a 

partnerov a spracováva ich v súlade s platnou legislatívou (napr. GDPR). 

• BE COOL využíva digitálne nástroje eticky, s dôrazom na kybernetickú bezpečnosť, 

transparentnosť a zodpovedné používanie technológií. 

 

Úcta k človeku 

• Vzťahy v spoločnosti BE COOL sú založené na úcte k dôstojnosti každého človeka a na 

rešpektovaní základných ľudských práv v duchu Všeobecnej deklarácie ľudských práv OSN. 

• Od každého zamestnanca a zamestnankyne sa vyžaduje vytvárať atmosféru vzájomnej úcty, 

dôvery, spolupatričnosti a tímovosti. 

• BE COOL nebude tolerovať žiadne formy fyzického, psychického alebo sexuálneho 

obťažovania, šikanovania, zneužívania alebo diskriminácie. 

• BE COOL zakladá úspech na profesionalite svojich zamestnancov a zamestnankýň a 

podporuje ich odborný a osobný rozvoj. 

• Spoločnosť BE COOL sa zaväzuje vytvárať spravodlivú politiku odmeňovania bez 

akejkoľvek diskriminácie. 

• BE COOL vytvára bezpečné a hygienické pracovné prostredie a vyžaduje rešpektovanie 

všetkých bezpečnostných predpisov. 

 

Etika komunikácie a ochrany informácií 

• BE COOL podporuje kultivovanú a otvorenú komunikáciu medzi všetkými zamestnancami 

a zamestnankyňami. 

• Všetci zamestnanci a zamestnankyne chránia dôverné informácie spoločnosti a používajú 

ich výlučne na pracovné účely. 

 

 

Záverečné ustanovenia 

• Etický kódex spoločnosti BE COOL sa vzťahuje na všetkých manažérov a manažérky, 

zamestnancov a zamestnankyne, ako aj na ďalšie osoby konajúce v mene spoločnosti. 

• Všetci sú povinní kódex dodržiavať, konať v súlade s jeho ustanoveniami a podporovať ho. 

• Každé porušenie etického kódexu bude hodnotené ako porušenie pracovnej disciplíny. 

 

Mgr. Jozef Pukalovič  

konateľ BE COOL, s.r.o. 
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